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前  言 

本文件按照 GB/T 1.1—2020《标准化工作导则第 1 部分：标准的结构和编写》给出的规则起草。 

本文件代替 GB/T 39106-2020《消费品追溯 追溯系统数据交换应用规范》，与 GB/T 39106-2020

相比，除结构调整和编辑性改动外，主要技术变化如下： 

——新增一般要求（见 4）； 

——在概述中，增加了消费品物流环节追溯模块、消费品销售环节追溯模块和消费品回收环节追溯

模块的相关描述（见 5.1）； 

——在数据结构模型中，增加了物流环节追溯数据结构模型（见 5.4），市场环节追溯数据结构模

型改为销售环节追溯数据结构模型（见 5.5），增加了回收环节追溯数据结构模型（见 5.6）； 

——修改数据交换格式要求（见 6）； 

——修改数据交换接口要求（见 7）； 

——新增测试与验证方法（见 8）。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由全国消费品安全标准化技术委员会（SAC/TC508）提出并归口。 

本文件起草单位：中国质量检验检测科学研究院、山东省标准化研究院、中国网络安全审查认证和

市场监管大数据中心、中电智安科技有限公司、中国物品编码中心、山东省产品质量检验研究院、中国

标准化研究院、广东省标准化研究院、中国计量大学、河北省标准化研究院、博硕科技（江西）有限公

司。 

本文件起草人：刘霞、刘妍、梁厚广、李文燕、李卓林、吕麟华、李前坤、朱培武、吴彻、陈倩雯、

靳宇、石江雨、房祥静、王坤然、尚晓帆、范德军、刘东芳、林树宝、杨青、彭彬、彭建文、朱双喜、

崔立强。 

本文件及其所代替文件的历次版本发布情况为： 

——2020 年首次发布为 GB/T 39106-2020 

——本次为第一次修订 
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引  言 

消费品追溯体系建设通过采集记录产品设计、生产、物流、销售、售后、召回、回收等环节信息，

实现来源可查、去向可追、责任可究，是强化全过程质量安全管理与风险控制的有效措施。加快应用现

代信息技术建设消费品追溯体系，对促进消费品提质升级具有积极意义。为支撑消费品追溯系统建设，

提出并制定了本文件。 

本文件有助于实现消费品追溯数据在相关信息系统与平台之间的流转与兼容，有助于推动消费品追

溯数据资源整合利用。 
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消费品追溯  追溯系统数据交换应用规范 

1 范围 

本文件规定了消费品追溯系统数据交换的一般原则、数据结构模型、数据交换格式、数据交换接口、

安全管控及测试验证方法。 

本文件适用于消费品追溯系统的数据交换、共享和应用。 

本文件不适用于食品、药品、化妆品、烟草、特种设备、飞机、船舶、军用产品等产品。 

2 规范性引用文件 

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。

凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。 
GB/T 35248—2017 消费品安全 供应商指南 

GB/T 34990-2017 信息安全技术 信息系统安全管理平台技术要求和测试评价方法 

GB/T 18491.3-2010 信息技术 软件测量 功能规模测量 第3部分：功能规模测量方法的验证 

GB/T 39105 消费品追溯  追溯系统数据元目录 

GB/T 39017 消费品追溯  追溯体系通则 

GB/T 39099 消费品追溯  追溯系统通用技术要求 

 

3 术语和定义 

GB/T 35248—2017界定的以及下列术语和定义适用于本文件。 

3.1  

数据交换 data interchange 

各类实体之间相互提供数据的过程。 

[GB/T 36107—2018， 3.1] 

3.2  

数据结构 data structure 

数据接口所输出数据的内部构成，包含有若干个不同的数据元素。 

注：改写GB/T 19581—2004，3.8。 

4 一般要求 

4.1 采用统一格式的交换格式、接口规则及标识方式，保持编码一致性。 

4.2 追溯系统应利用防伪技术保证信息真实、准确、及时、完整。 

4.3 根据数据使用主体职责、业务需求和权限范围，对交换数据实行分级提供、分类管理和按需共享。 
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4.4 采取身份认证、访问控制、数据加密、日志记录等安全措施，保留审计记录，确保数据交换过程

可追溯，防止数据被篡改、泄露或非法使用。 

4.5 涉及个人信息、商业秘密等敏感数据，应采取脱敏、匿名化或其他必要保护措施，并符合国家有

关法律法规要求。 

4.6 追溯系统应用部署时宜采用分布式部署方式，以提高系统容错并缓解高并发带来的压力。 

4.7 追溯环节各参与主体登记时应确定好设计、生产、物流、销售、回收等角色，明确各方责任。作

为信息提供方时应保证信息真实、及时、完整；作为信息接收方时应对信息规范存储、使用，未经许可

禁止泄露和篡改；作为监管方应严格监督信息交换时的合规性。 

4.8 4.8 所有参与交换的追溯数据元，应遵循 GB/T 39105 修订版规定的数据类型、数据格式、值域及

属性要求，支持字符型、数字型、日期型、日期时间型、布尔型、二进制、对象、集合全量数据类型。 

5 数据结构模型 

5.1 概述 

5.1.1 消费品追溯数据交换主要包括消费品设计环节追溯模块、消费品生产环节追溯模块、消费品物

流环节追溯模块、消费品销售环节追溯模块、消费品回收环节追溯模块、监管平台等相互之间的数据交

换。 

5.1.2 消费品追溯数据交换的逻辑关系： 

a) 设计环节数据交换。消费品设计环节追溯模块向消费品生产环节追溯模块及监管平台提供设计

环节追溯信息，其交换数据结构模型示例见 5.2； 

b) 生产环节数据交换。消费品生产环节追溯模块向消费品物流环节追溯模块及监管平台提供生产

环节追溯信息，其交换数据结构模型示例见 5.3；  

c) 物流环节数据交换。消费品物流环节追溯模块向消费品销售环节追溯模块及监管平台提供物流

环节追溯信息，其交换数据结构模型示例见 5.4；  

d) 销售环节数据交换。消费品销售环节追溯模块向消费品回收环节追溯模块及监管平台提供销售

环节追溯信息，其交换数据结构模型示例见 5.5； 

e) 回收环节数据交换。消费品回收环节追溯模块向监管平台提供回收环节追溯信息，其交换数据

结构模型示例见 5.6； 

f) 消费品生产环节追溯模块向消费品设计环节追溯模块，消费品物流环节追溯模块向消费品生产

环节追溯模块，消费品销售环节追溯模块向消费品物流环节追溯模块，监管平台向消费品设计、

生产、物流、销售、回收五个环节追溯模块提供反馈信息，反馈信息包括反馈业务信息和反馈

提示信息，其交换数据结构模型示例见 5.7。 

消费品追溯数据交换的逻辑关系如图1所示。 
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图1 消费品追溯数据交换逻辑关系示例 

5.2 设计环节追溯数据结构模型 

设计环节追溯数据结构模型如图2所示。 

设计环节追溯信息

设计主体信息

设计追溯信息

企业名称

统一社会信用代码

法定代表人

地址

联系电话

主体其他信息

设计追溯记录1..n

产品名称

产品类别

产品分类代码

品牌

规格

产品其他信息

设计产品信息

型号

产品编号

执行标准

产品图片

负责人信息 负责人记录 负责人

设计说明信息

适用人群

预期功能与用途

设计寿命

使用条件

限制条件

设计说明其他信息

其他信息 其他记录 其他扩展信息
 

图2 设计环节追溯数据结构模型示例 

 

5.3 生产环节追溯数据结构模型 
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生产环节追溯数据结构模型如图3所示。 

 

 

图3 生产环节追溯数据结构模型示例 

5.4 物流环节追溯数据结构模型 



GB/T XXXXX—XXXX 

5 

 

物流环节追溯数据结构模型如图4所示。 

 

物流环节追溯信息

物流主体信息

企业名称

统一社会信用代码

法定代表人

地址

联系电话

主体其他信息

物流追溯信息 物流追溯记录1..n

运输其他信息

运输信息

运输起始地点

运输工具名称

运输时间

运输记录1..n

物流批次号

运输工具代码

运输人员

仓储其他信息

仓储信息

产品名称

仓储批次号

制造商名称

仓储记录1..n

追溯码

入库时间

入库数量

贮存条件

出库时间

出库数量

操作人员

仓库位置

追溯码

运输其他信息

配送信息

运输起始地点

运输工具名称

运输时间
配送记录1..n

物流批次号

运输工具代码

运输人员

追溯码

 

图4 物流环节追溯数据结构模型示例 

 

 

 

 

5.5 销售环节追溯数据结构模型 

销售环节追溯数据结构模型如图5所示。 
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销售环节追溯信息

销售主体信息

企业名称

统一社会信用代码

法定代表人

联系电话

主体其他信息

销售追溯信息 销售追溯记录1..n

售后其他信息

售后服务信息

产品编号

处理信息

投诉/问题描述

售后服务记录1..n

型号

售后人员

用户名称

交易其他信息

交易信息

交易时间

交易地点

交易数量

交易记录1..n

交易类型

追溯码

批次号

产品名称

联系电话

购方主体信息  

购方名称

地址

联系电话

主体其他信息

销售/注册地址

营业执照有效期

电商平台

追溯码状态

平台名称

统一社会信用代码

法定代表人

联系电话

主体其他信息

平台资质证明信息
平台主体信息

平台服务规则

 

图5 销售环节追溯数据结构模型示例 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.6 回收环节追溯数据结构模型 

回收环节追溯数据结构模型如图6所示。 
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图6 回收环节追溯数据结构模型示例 

 

5.7 反馈数据结构模型 

5.7.1 反馈业务信息 

根据业务需求，反馈信息包括但不限于追溯信息请求方主体信息、追溯信息请求发起时间等。 

5.7.2 反馈提示信息 

反馈提示数据结构模型如图7所示。反馈内容包括但不限于： 

a)接收成功； 

b)处理成功； 

c)处理中； 

d)处理失败； 

e)重复提交； 

f)数据格式错误； 

g)权限不足 
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h)其他异常原因。 

提示信息

提示状态

提示内容

提示其他信息
 

图7 反馈数据结构模型示例 

5.7.3 异步反馈 

对于非实时处理业务，可采用异步方式反馈处理结果，反馈时限由业务双方约定，监管平台应对超

时未反馈事项进行监控、预警并留存审计记录。 

6 数据交换格式要求 

6.1 数据交换信息中的数据元格式见 GB/T 39105，统一字段名称、数据类型、长度等属性。  

6.2 非结构化数据（产品图片、检测报告、证书文档等）宜统一采用 BASE64 编码封装后进行数据交

换。 

 

7 数据交换接口要求 

数据交换接口应符合国家或行业相关标准要求，无明确规定的，应结合实际情况，交换双方自行做

出约定。 

7.1 数据交换接口方式分为服务接口方式和文件接口方式（参见附录 A）。 

7.2 在进行数据交换时，应进行用户身份认证，并验证相应请求权限。 

7.3 在数据交换过程中，应对敏感信息进行加密处理，防止敏感信息泄漏。 

7.4 在进行数据交换时，应返回包含处理结果的消息状态回执。当出现同一条数据重复传输时，以最

后一条数据为准。 

7.5 接口调用日志永久留存，记录调用主体、请求时间、请求参数、处理结果、异常原因；接口异常、

赋码异常等并自动触发预警并推送至企业及监管平台。 

8 测试与验证方法 

8.1 数据交换接口测试应符合 GB/T 34990-2017中 7.2.6 的要求。  

8.2 数据接口功能规模验证应符合 GB/T18491.3一 2010中第 4 章的要求。 

 

  



GB/T XXXXX—XXXX 

9 

 

附  录  A 

（资料性附录） 

数据交换接口方式示例 

A.1 服务接口方式 

A.1.1 概述 

服务接口方式常用于实时数据传输。 

A.1.2 技术约定 

数据交换双方在交换前对技术细节做出约定，如： 

——字符编码集：UTF-8； 

——摘要算法：SHA-256； 

——图片编码格式：BASE64 编码。 

A.1.3 接口示例 

a) 接口地址：https://serverurl/design/search。 

b) 接口名称：设计追溯信息查询接口。 

c) 接口说明：根据请求，调用返回产品设计环节相关追溯信息。 

d) 接口方式：webservice。 

e) 请求格式： 

1) method：post。 

2) content-Type：application/json。 

3) 请求参数参见表 A.1。 

表A.1 请求参数示例 

参数名称 必填 含义 规则说明 

token 是 令牌 接口请求令牌，用于鉴权 

param 
traceability_code 是 追溯码 字符串 

name 否 名称 请求对象的名称 

4) 请求输入参见表 A.2。 

表A.2 请求输入示例 

{"token":" Zh1uiSU6dIZhI6Cn","param":{"traceability_code":"追溯码"}} 
 

f) 返回格式： 

1) 返回参数参见表 A.3。 

表A.3 返回参数示例 

返回参数名称 类型 说明 

status string 
提示状态码 

如：1 代表成功，2 代表失败 

message string 提示状态说明 

data array 每项为一个追溯对象 
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 design_subject_data array 设计主体信息数组 

 enterprise_name string 企业名称 

identifier string 统一社会信用代码 

representative string 法定代表人 

address string 地址 

telephone string 联系电话 

design_safety_traceability_data array 设计追溯数组 

dataunit design_product_data array 产品基本信息数组 

 product_name string 产品名称 

classification string 产品类别 

product_code string 产品分类代码 

brand string 品牌 

specification string 规格 

model string 型号 

product_ID string 产品编号 

standards string 执行标准 

picture string 产品图片 

director_data array 设计负责人信息数组 

dataunit director string 负责人 

design_description_data array 使用说明信息数组 

 applicable string 适用人群 

intended string 预期功能与用途 

life string 设计寿命 

application string 使用条件 

restrictive string 限制条件 

2) 返回代码参见表 A.4。 

表A.4 返回代码示例 

{ 

    "status": "1", 

    "message": "成功", 

    "data": { 

        "design_subject_data": { 

            "enterprise_name": "企业名称", 

            "identifier": "统一社会信用代码", 

            "representative": "法定代表人", 

            "address": "地址", 

            "telephone": "联系电话" 

        }, 

        "design_safety_traceability_data": { 

            "design_safety_traceability_dataunit": [{ 

                    "design_product_data": { 

                        "product_name": "产品名称", 

                        "classification": "产品类别", 
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                        "product_code": "产品分类代码", 

                        "brand": "品牌", 

                        "specification": "规格", 

                        "model": "型号", 

                        "product_ID": "产品编号", 

                        "standards": "执行标准", 

                        "picture": "产品图片" 

                    }, 

                    "director_data": { 

                        "director_dataunit": [{"director": "负责人"}] 

                    }, 

                    "design_description_data": { 

                        "applicable": "适用人群", 

                        "intended": "预期功能与用途", 

                        "life": "设计寿命", 

                        "application": "使用条件", 

                        "restrictive": "限制条件" 

                    } 

            }] 

        } 

    } 

} 
 

A.2 文件接口方式 

A.2.1 概述 

文件接口方式常用于非实时数据传输。 

A.2.2 文件类型 

可分为： 

——非结构化数据文件：如图像、视频、文档等文件； 

——结构化数据文件：如 txt、csv、xls、xlsx等后缀格式文件。 

A.2.3 文件示例 

结构化xls文件格式参见表A.5。 

表A.5 结构化 xls文件格式示例 

设计追溯信息 生产追溯信息 物流追溯信息 销售追溯信息 回收追溯信息 

产品

名称 

型号 .

.

. 

批 次

号 

追 溯

码 

..

. 

追 溯

码 

仓储批

次号 

..

. 

交 易

时间 

批 次

号 

... 追 溯

码 

回 收

时间 

... 
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